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FI JA NORMA TECNI CA QUE ESTABLECE REGULACI ONES RELATI VAS AL PROTOCOLO DE MEDI Cl ON
DEL SERvVI Cl O DE RADI ODI FUSI ON TELEVI SIVA DI G TAL Y A LAS ZONAS DE SOVBRA

Santiago, 14 de marzo de 2017.- Con esta fecha se ha resuelto | o que sigue:
Niom 473 exenta.

Vi st os:

a) El decreto ley N 1.362, de 1977, que cred |la Subsecretaria de
Tel econuni caci ones; ) ) o )

La Ley N° 18.168, Ceneral de TeIechunlcaC|oneshé sus nodi fi caci ones;

. c) Laley N 18.838, de_1989, que cred el Consejo Nacional de Tel evision
nodi fi cada por la ley N° 20.750, de 2014, que permte |la introduccién de |a
television digital terrestre; ) o o

d) decreto supremo N° 71, de 1989, que aprobdé el Plan de Radi odifusién
Tel evi siva, nodificado por decreto supreno N° 167, de 2014, anbos del Mnisterio de
Transportes y Tel econuni caci ones; o

e) El decreto supreno N° 22 de 2013, nodificado por el decreto supremp N 112,
de 2016, anbos del Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, que Reglanenta |a
Forma y Condi ci ones para el Enplazam ento de Antenas y Sistemas Radiantes y sus
Torres Soportantes respecto de Servicios de Tel ecomuni caci ones_di stintos a | os
referidos en la letra b) del articulo 3° de |a Ley General de Tel econuni caci ones;

La resoluci on exenta N° 3.518, nodificada por |a resolucion exenta N
6. 028, ambas de 2015, de |a Subsecretaria de Tel ecomuni caci ones, que fijo la norma
técnica relativa al detalle del método de calculo de |a zona de servicio para
radi odj fusi 6n tel evisiva digital,; o o

g) La resolucion exenta N° 6.659, de 2015, nodificada por |a resol ucion
1.486, de 2016, anbas de | a Subsecretaria de Tel econuni caciones, que regula |a
present aci 6n de proyectos técnicos para |la migraci on anal ogo-digital

La resol uci on exenta N° 1.217 de 2016, de |a Subsecretarja de )
Tel econuni caci ones, que Fija Norma Tecnica que Establ ece Regul aciones Relativas a
%as So{u0|ones Conpl enentarias del Servicio de Radi odifusién Televisiva Digita
errestre;

i) La resolucion exenta N° 7,219, de |a Subsecretaria de Tel econmuni caci ones,
de 30 de dicienbre de 2009, que fijo la norma técnica que establece |as
esPec!f!gaC|Qnes t écni cas nininmas que deberan cunplir los receptores de
television digital terrestre,; i

) i) La resolucion N 1.600, de 2008, de |a Contraloria General de |la
Republ i ca, que fija normas sobre exenci 6n del tramite de toma de razén; vy,

Consi der ando:

a) Que, conforne a lo establecido en el articulo séptinp de |a Ley General de
Tel econuni caci ones, corresponde al Mnisterio de Transportes y Tel econuni caci ones, a
través de |la Subsecretaria de Tel econuni caciones, dictar |a nornativa tendiente a
que todos | os equipos y redes que, para la transm sion de servicios de
tel ecomuni caci ones, generen ondas el ectromagnéticas, cual quiera sea su natural eza,
sean instal ados, operados y explotados de nbdo que no causen interferencias
perjudiciales a otros servicios de tel econuni caci ones; ]

Que, en consistencia con o anterior, el articulo prinmero de la ley N

18.838 encom enda a | a Subsecretaria de Tel ecormuni caciones |a suPervigiIancia y
fiscalizaci6n del correcto funcionamento de |os servicios de television en |as
mat eri as técni cas nornmadas y supervi sadas por di cho organi sno;
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c) Que, de conformdad a |lo dispuesto en el articulo 24°A de Ia_LeY,_Ios
conceslonarios y permsionarios de servicios de tel econuni caci ones -incluidos | os de
radi odi fusi 6n televisiva de |ibre recepci é6n- no podran iniciar servicios, sin que
sus obras e instal aciones haran sido previanente autorizadas por |a Subsecretaria,
| o que se efectuara solo en [a nedida que se conpruebe que |as m smas se encuentren
correctamente ejecutadas y correspondan al respectivo proyecto técnico autorizado, y
se dé cunplimento a la normativa aplicable al servicio;

d) Que, de acuerdo a |lo establecido en el articulo 22° del decreto citado en
la letra d? de | os vistos, esta Subsecretaria debe dictar una resol uci 6n que,
SIPUIendO os procedi m entos que al respecto establ ezcan | os estandares ABNT NBR
rellativos a television digital, |os acuerdos del Foro ISDB-T Internacional y la
Uni 6n | nternaci onal de Teleconuni caci ones, contenga el protocol o de nedicion para
| as_recepciones de obras y fiscalizaciones del servicio de radiodifusioén televisiva
digital e incluir, ademas, el procedimento para conprobar |a cobertura digital de
al menos el 85%de |a Bobla0|én en |a zona de serviclio de |a concesi én. Asinsno,

di cha di sposi ci 6n establ ece que |a Subsecretaria regularéa mediante resol uci 6n | os
casos en que se requiera instalar una estacion de relleno para dar cobertura en
zonas de sonbra, sobre |a base de paréanetros objetivos y no discrininatorios

consi derando |a normativa internacional existente en |a materia. Lo anterior, sin
perjuicio de |la posibilidad en su caso de ofrecer supletorianente una sol uci on
conpl enentaria para cubrir el area de sonbra antes nencionada, en | os térm nos que
se establece en el articulo 9° del PTVD, en cuyo caso no sera necesaria una
estaci 6n de rell eno;

e) Que, dado que en |la practica es inposible nedir los infinitos puntos que
conforman una zona de serviclio o parte de ella y que |os paranetros nedi dos son
resul tado de estinaciones estadisticas sujetas a factores variables, es necesario
realizar |as mediciones de conprobaci 6n sobre una nuestra estadisticanmente
representativa; y, en uso de ms atribuciones | egal es,

Resuel vo

Fijese la siguiente norma_técnica que establ ece regul aciones relativas a
protocol o de nedicion del servicio de radiodifusion televisiva digital y a la
I nstal aci 6n de estaciones de relleno para cubrir zonas de sonbra.

Articulo 1° La netodol ogia de |las nediciones de television digita
considerara |a definicion de | os puntos de nedici 6n, enpl eando un sSistem
georreferencial. La cantidad Buntos y su distribuci on dependeran del caso, segun
se trate de |la recepci on de obras, fiscalizaciones o conprobaci 6n de |a cobertura
del 85% de | a poblacion en |a zona de servicio de |a concesion, ] ]

Las nediciones registraran, dependi endo de su objetivo, niveles de intensidad
de canpo eLectrlco_dBpV7n1Y nivel es de MER (dB) en transni sor Y receptor. Asim sno
se revisara la calidad de [a inagen recibida enpl eando para ello un receptor
conercial de television digital Tull-seg que cunpla con | a resoluci6n exenta N°
7.219 de 2009, de la Subsecretaria de Tel econuni caci ones, en adelante |a
Subsecretari a.

Articulo 2° Cuando se requiera verificar el contorno de |la zona de servicio y
el contorno urbano, este Ultino cuando proceda de conform dad al articulo 4° de
Pl an de Televisién Digital (PTVD), los puntos a nmedir se obtendran a partir de |las
estimaci ones teodricas contenidas en el respectivo proyecto técnico presentado a |la
Subsecretaria, considerando a | o menos nueve (9) radiales, en |o posible
uni f ormenent e espaci ados, segln nuestra |la grafica sefial ada mas abaj o.
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" Grilla de Radiales a Seleccionar senalados en Articulo 2°
(minimo 9)

e ———

La Giilla de Radial es presentada, da cuenta de donde pueden ubicarse | os puntos
de nedicién, para el caso de recepci 6n de obras que involucra | o siguiente:

a) Que se cunpla con el nivel de intensidad de canpo, que |a concesionaria
present6 en el proyecto técnico a |a Subsecretaria, en el contorno de zona de
servicio, dBuvV/m sin exceder los 60 kil onmetros medi dos desde la planta
transn sora

b) Para | as concesionarias de categoria nacional, en |las areas que cuenten con
Pl an Regul ador Metropolitano, tanbi én deberéd medirse el denom nado contorno urbano,

ue estard delimtado por el valor de la intensidad del canpo el éctrico de 66
BuV/ m Este contorno contendrd a |l o nenos el 90% de |a parte urbana definida por
el instrumento de planificacién territorial de |la zona de servicio de |a concesion

respectiva, sin exceder los 15 km nmedi dos desde | a estaci6n transnmisora, en la
di recci 6n de néxi ma radi aci 6n

Para cada Radial, a partir de la proyeccion teorica, se efectuaran nmedi ciones
hasta encontrar el contorno de |la zona de servicio. El msnpo procediniento se
segulra para el contorno urbano cuando corresponda. Ademas, se realizaran 2
ge i ciones mas por cada radial entre la planta transnmisora y el contorno de |la zona

e servicio.

Para sel ecci onar estos puntos de nmedici én se tendra a la vista | os cél cul os
presentados por |a concesionaria en el respectivo proyecto correspondiente a |la
radi oestaci 6n sujeta a nediciones. Con esta infornmacion, se sel eccionaréan |os ]
puntos a nmedir, estos deben considerar que no presentan dificultades de acceso, y s
asi fuera, se trasladaran al |ugar més cercano del punto el egido. )

~ En la gréafica siguiente, se nuestra un detalle de | os puntos sel ecci onados a
medir, respecto de |a ubicacioén de la planta transm sora de TVD.
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Articulo 3° Para verificar la calidad del servicio, ademas de cunplir con |os
ni vel es de intensidad de canpo establ ecidos en el Plan de Radi odifusién Tel evisiva
Digital, se conprobaréa que, en |os puntos de nedicidn dentro de |a zona de servicio
conpronetida, |as sefiales HD y SD cunpl en, segun el caso, con |os estandares
g1n|ngs gue a continuaci 6n se sefial an, sin que se produzcan pi xel ados ni pérdidas

e audi o:

-Tasa de transm si 6n de datos para recepci 6n con alta definicién (HD): 8 Mps
con codificacion fija y 5 Mips si se enplea nultiplexaci on estadistica.

-Tasa de transnisi on de datos para recepci 6n con definicion estandar (SD): 3
Mops con codificacion fijay 2,5 Mips si se enplea multipl exaci 6n estadisti ca.

_ Tratandose de | a solucion conplenentaria, se nmediran |as caracteristicas
sefial adas en | a resol uci 6n exenta 1.217, de 2016, de |a Subsecretaria.

Articulo 4° Para la nmedicion de intensidad de canpo el éctrico se utilizara
una antena directiva, con polarizaci 6on horizontal ganancia entre 7 y 12 dBd a 10
metros de altura sobre el suelo. Sin perjuicio de o anterior, verificado un val or de
i ntensidad de canpo el éctrico mayor o igual al nornado a altura menor, no se
requerira medir_ a 10 netros. )

Cada nedici 6n se realizara durante al nenos 5 nminutos y |la antena se
orientara buscando la direccién del transm sor el mejor nivel de serial posible,
para esto se utilizara el apogo de brijula y GPS, cada nuestra quedara debi danente
geo-referenci ada en Datum W3S84 o

Las pérdidas del cable que se utilizara para conectar |la antena é el receptor
de nedici 6n de intensidad de canpo el éctrico deberd ser nenor que 3 dB.

. Articulo 5° Se enplearéa, ademas, un analizador de espectro calibrado con |os
Si gui entes paranetros

- Ancho de banda del canal: 6 M1z ]
- Ancho de banda de resol uci6n (RBW: 30 kHz o automatica (no nayor que 100

- |
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kHz)

- Detector: de valor eficaz (r.ms.) o de nuestra (sanple)

- Mddo de traza: inpresion tras borrado (ClearWite) )

- Tienpo de barrido: 10 milisegundos con detector sanple y 2 segundos si se usa
detector r.ms.

- Uni dades: dBuV/ m

El analizador deber& tener un error maxi no de nedici6n de +/- 1 dB sobre toda
| a_ gama de tensi on de entrada en un rango de 1 a 1,000 MHz. El receptor sera
bl i ndado para evitar la recepci 6n de senal es paréasitas para valores altos y bajos
de intensidad de canpo el éctri co, ] ]
_Deber & tenerse adaptada | a inpedanci a del analizador de espectro con el cable
coaxial y la antena.

Articulo 6° Para efectos de la verificacion de la cobertura del 85%de la
obl aci 6n, se tomara una nmuestra estadisticanmente representativa, definiéndose
0s puntos de nedici 6n de acuerdo a la distribucion de |a poblacion en |a
respectiva zona de servicio teorica, enpleando infornaci6n del E
geo-referenciada, a fin de estimar | a poblaci 6n que se considera cubierta. Lo
anterior, de conform dad a | a netodol ogi a para sel ecci onar | 0os puntos que se
establ ece en el Anexo 2 a la presente resol uci 6n

En | os citados puntos de nedici 6n se deberd cunplir que el val or de intensidad
de canpo el éctrico de |a sefial digital iguale o supere |os 48 dBuV/ my |a imagen
no presente pixelados ni pérdida de audi 0. En caso que |a nedicion de |a serial
digital se encuentre por debajo del citado nivel de intensidad de canpo el éctrico,
se verificaréa si hay recepci én de |la soluci 6n conplenentaria que hubiere sido
autori zada al respectivo concesionario, en cuyo caso se entendera cubierto el
respectivo punto, de conformdad a | o dispuesto en el inciso final del articulo 22°
del citado Plan. = o ) )

Si con posterioridad a la verificaci 6n de cobertura del 85%de | a pobl aci 6n en
I a zona de servicio de | a concesion de que se trate, se detectaran zonas de sonbra
en areas pobl adas, no cubiertas por al guna sol uci 6n conplementaria se recal cul ar&
el cunplimento de dicha exigencia de cobertura del 85% de | a pobl aci é6n para efectos
de |l a retransni si 6n consenti da descontando | a poblaci 6n no atendida. Ello sin
perjuicio de | as sanci ones que en su caso corresponda | egal mente_ aplicar

Verificado por parte de |a Subsecretaria el cunplimento o incunplinmento de la
cobertura el 85%de |a poblacién en |a zona de servicio de | a concesi 6n de que se
trate, el misno se entendera ocurrido desde |a fecha en que se hubi eran recepci onado
| as obras e instal aciones de |la concesién. Lo anterior, sienpre y cuando no se
hubi eren ef ectuado nodificaci ones a | as condi ci ones de operaci 6n recepci onadas que
pudi eran alterar el resultado de | as nedici ones.

Articulo 7° Quien manifieste disconform dad con el resultado de | as nediciones
ef ectuadas de conform dad al articulo 6° anterior deber& aconpafiar | os
antecedentes que las desvirtien, a fin que |la msma pueda ser verificada por |la
Subsecretaria de Tel econuni caci ones, en adel ante Subt el

Para | os efectos anteriores deberan presentar nediciones, sus resultados y |os
antecedentes que |les sirvan de sustento, |as que deberéan ser realizadas de acuerdo a
| o establecido en el articulo 6° de |a presente resolucion, sefial ando val ores de
i ntensi dad de canpo, coordenadas y condi ci ones de nedi ci 6n, que denuestren |la
ausenci a de sefial digital terrestre y, si fuera el caso, de |a sefial o
conpl erentaria, que afecte a mas del 15% de | a pobl aci én de | a zona de servicio en
anal i si s.

Articulo 8° Para el registro de |as nediciones a que se refiere |a presente
nornP se enpleara el formulario que corresponda del Anexo 1, adjunto a |a presente
resol uci on.

Articulo 9° Para_efectos de |a determninaci 6n de una zona de sombra se .
considerard la recepci 6n con antena externa_¥, en el caso de edificios, se nedira
| a recepci 6n sobre su azotea. Con todo, verificada |a recepci6n en pisos inferiores
del edificio no seréa necesario nedir sobre su azotea
Las zonas de sonbra de | a televisioén digital, en zonas pobl adas, que tengan una
superficie mayor a 0,0625 kn2 necesari anente deberan ser atendi das, pudiendo enpl ear
Para ell o estaci ones de relleno (Gap—flller?. Lo anterior, sin perjuicio de la
acul tad de | a concesionaria de ofrecer supletorianmente una sol uci 6n conpl enentari a
para cubrir el é&area de sonbra antes nencionada, en |os térm nos que se establ ece en

- |
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el articulo 9° del PTVD, en cuyo caso no sera necesaria una estaci 6n de rell eno.

Di sposi ci ones Transitorias

Uni ca.- Para efectos de conprobar |a cobertura del 85%de | a poblaci6n en el
caso de |l as concesionarias que mgran de analogo a digital, en prinmer |ugar se
deber & conprobar en el respectivo punto de nedici 6n si existe recepci 6n de
tel evi si 6n anal 6gi ca, debi éndose cunplir con el valor del canpo el éctrico
necesario para |a recepci 6n anél oga establecida en el Plan, para el canal sujeto a
estudio o sin que se observe una degradaci 6n nolesta de la imagen (lluvia o efectos
de multitrayectoria) ni pérdida de audio. De no cunplirse lo anterior, se ]
sel eccionara otro punto de nedicion, también el egido al azar, dentro de la msna
manzana del punto original, que cunpla con dicha condicion. Si aun asi persiste la
falta de recepci 6n anal oga, se elegird otra manzana igual nente representativa

Anétese y publiquese en el Diario Oficial.- Rodrigo Ranmirez Pino,
Subsecretari o de Te| econmuni caci ones.

Lo que transcri bo para su conocimento.- Saluda atentamente a Ud., El ena Ranps
M guel , Jefe Division Juridica Subrogante.

- |
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ANEXO 2

METODO DE SELECCI ON DE LA MJUESTRA PARA EFECTCS DE LA COVPROBACI ON DE LA COBERTURA
DEL 85% DE LA POBLACI ON EN UNA ZONA DE SERVI CI O

I El tamafio nuestral del estudio esta definido por la Teoria Estadistica
medi ante |la siguiente rel acién

B N *px(1—p)*Z%*Deff
~ (E2x(N—1)+p=*(1—p)*Z2% = Deff)

Donde:

n

n: Tamafio de |a Miestra
N: Tamafio de | a Pobl aci 6n )
Z: Val or Nor mal Para un Nivel de Confianza
E: Error Miestra .
: Estimacion histérica ) )
ff: factor que considera el efecto de disefio en nultiples etapas

a) Tamafio de |a Pobl aci6n (N)

La Pobl aci 6n a medir seré toda |a poblacion cubierta por |a Zona de Servicio,
por lo tanto puede extenderse por todo el radio urbano, conp en el caso de Santiago,
0 bien incluir sectores urbanos y rurales.

b) Valor Normal para un N vel de Confianza (2)

~Es |l a desviaci 6n del valor nmedio que se acepta para |lograr el nivel de )
confianza deseado. El nivel de confianza indica el porcentaje de seguridad que existe
para generalizar |os resultados obtenidos y expresa |la certeza de que real nente e
dato que se busca esté dentro del margen de error. Para un N vel de confianza 90% >
Z=1, 645; para un N vel de confianza 95% -> Z=1,96; y para un Nivel de confianza 99%
-> 7=2,575. En este estudio se trabajard bajo un Nivel de Confianza de un 95% Ilo
gque equivale a Z=1, 96

c) Error Miestral (E)

El margen de error es |la maxima cantidad de error que |la investigacion o
estudi o puede tolerar y define los Iimtes del intervalo en el cual se espera
encontrar el dato que se esta nmidiendo. Significa elegir la probabilidad de rechazar
una hi pétesis nula verdadera. En general se admite un error nuestral de un 5%y conp
maxi o de un 10%

d) Estinmacion histérica (p)

Donde p es el porcentaje de poblaci 6n con sefial televisiva. Si no se tienen
ant ecedentes, estudi os o pruebas previas de |a proporci6n debe usarse p = 0,5.

Al considerar el antecedente de que en nuestras outdoor provenientes de una
recopilaci 6n historica, de un conjunto de 280 medi ci ones, distribuidas en |a zona
de servicio, 28 no superaron los 48 dB (limte), por lo tanto la estinmacio6n
histérica es p = 0,09.

e) Factor de disefio en niltiples etapas (Deff)

~La seleccidn de | os puntos de nedicion se realizard en dos etapas. Prinero se
el egiran |l as nanzanas representativas y en una segunda etapa se sel eccionara e
punto de nedici 6n_que puede ser un deterninado innueble, correspondi endo a un
proceso de sel eccion bi-etapico (2 etapas), lo que inplica agregar un factor de
correcci 6n (Deff) y que corresponde al efecto de diserio por realizar la nmuestra en
2 etapas y no en nuestreo al eatorio sinple directo. Cuando se desconocen datos de
nmedi cl ones previos a nivel de errores nuestrales, es aconsejable considerar un efecto
di sefio Deff=2.1

1 "Di sefio de nuestras para encuestas de hogares. Directrices practicas, Serie

F, N° 98," Departanento de Asuntos Econém cos y Social es, Division de
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Est adi sti ca. Naci ones Uni das, 2009.

En consecuenci a el Tanmmfio_de |a Miestra considerando p=0,9 con 5% de error, a
95% de confianza y efecto disefio Deff=2 sera de 276 medi ciones, cantidad valida
para cual qui er ciudad de mas de 10. 000 habitantes

1. PROCEDI M ENTO DE SELECCI ON DE LA MJESTRA
Para sel eccionar |la nuestra se usara el siguiente procedimento de sel ecci 6n:

1) Para determ nar el total de nmanzanas censal es a considerar, se superpondra
la zona de servicio tedrica con la informaci 6n de manzanas censal es
georreferenciadas del INE. En el caso en que existan zonas rurales en |la zona de
servicio, se tomara en consideraci 6n | as secciones rural es. ] ]

Se procederé a agrupar |as manzanas y secciones rurales, si |las hubiera, por
orden de densi dad pobl acional creciente en 30 grupos de nanzanas de acuerdo a la
net odol ogi a Casen segln | a siguiente tabla:

Dentro de cada uno de | os citados grupos se sel eccionara nedi ante nuestreo
al eatorio sinple un total de 276*(N|/N) manzanas (donde NI es la cantidad de
e

habi tantes del grupo i de manzanas y s |la poblacion total de la zona de
servi ci n)

Grupo Rango de

viviendas
Grupo | a4 a2l

GruposSa?9 24 a 44
Grupo 10a 19 45 a 81
Grupo 20 a 28 82 a 154

Grupo 29y 30 155 y mas

Se dejara tanbi én una reserva de manzanas representativas por si en una
manzana no se puede mnedir. _ _
) 3? En una segunda etapa, en cada nanzana representativa se sel eccionard un
i nmuebl e (casa o edificio) por nuestreo aleatorio sinple. Se sel eccionaréan
ubi caci ones alternativas en caso que no sea posi ble nedir en una ubicaci on. )

Se considerara cunplida |la condicién de cobertura del 85%de |a poblaci 6n

cuando | as medi ci ones de intensidad de canpo que superen el valor limte de 48
dBuV/ m cunpl an con la siguiente relacién

_La Pobl aci 6n_expandi da con nedi ci ones superiores a 48 dBuV/ m se obtiene de
asoci ar |a poblaci 6n representada a | os puntos que cunplen este limte esto se

realiza nediante el céalculo de |os factores de expansi 6n, o cual se calcula
medi ante | a <siaii ente fArmil as

Poblacién expandida con mediciones superiores a 48 dBuv/m
Poblacion Total Zona de Servicio

= 0,85
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Poblaciéon del grupo i

Factor de Expansion de una medicion en el grupo i = — .
Namero de manzanas selecc. grupo i
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